Selkayhdistyksen edustajana somessa

Naiden ohjeiden tarkoituksena on auttaa sinua, kun osallistut erilaisiin yhteisoihin ja keskusteluihin sosiaalisessa mediassa (Facebook, Twitter jne.).
Sosiaalinen media on hyva kanava kommunikoida jasenten ja muiden sidosryhmien kanssa, oppia uutta, saada palautetta ja kehittaa toimintaa.

Osallistuminen sosiaaliseen mediaan on samanlaista kuin muukin kommunikointi — muista siis hyvat tavat.
Osallistu rohkeasti, edusta selkdayhdistysta positiivisesti ja Selkaliiton arvojen mukaisesti.

Jaa ja tuota sisaltoa.

Jaa tietoa (esim. Selkaliiton ja Selkdkanavan julkaisut) ja tuota
yleis6asi kiinnostavaa ja ajankohtaista sisaltoa. Kayta sosiaalista
mediaa tiedon levittdmiseen, mutta muista, ettd somen tarkoituksena
on myos edesauttaa vuorovaikutusta ja keskustelua.

Julkaise vain paikkansa pitavaa tietoa ja sellaista materiaalia, kuvia tai
videoita, joihin sinulla tai yhdistykselldsi on oikeudet. Muista pyytaa
julkaisuluvat kuviin kuvaajalta ja kuvattavilta.

Ole asiallinen.

Kunnioita toisten mielipiteita ja vastaa kysymyksiin tai kommentteihin
asiallisesti. Valta provosoitumasta ja ajautumasta vaittelyihin —
jankkaaminen ei kannata. Esita eridva mielipide rakentavasti ja
positiivisesti. Kevyemmat kommentit voit kuitata tykkaamalla niista.
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Jos mokaat, pyyda anteeksi.

Myonna virhe, ala poista julkaisua. Pahoittele asiaa ja korjaa se
mahdollisimman nopeasti. On hyva etukateen tarkistaa, etta
kirjoittamasi tiedot ovat oikein. Al3 jaa somessa sisdist4 tai
luottamuksellista tietoa.

Kirjoitusvirhe ei kaada maailmaa: jos et pysty korjaamaan tehtya
julkaisua ja siihen on jo ehditty reagoimaan toisten toimesta, voit
tehda oikaisun kommentoimalla omaa julkaisuasi.

Jos et ole varma, kysy ensin.

Jos et ole aiemmin kayttanyt sosiaalista mediaa, aloita
seuraamalla muiden julkaisuja ja keskusteluja ennen kuin itse
osallistut. Kysy tarvittaessa apua Selkaliitosta.

Ole yhteydessa Selkaliittoon, jos joku kayttaytyy sinua kohtaan
epadasiallisesti tai vihamielisesti tai havaitset selkdyhdistysta/
Selkaliittoa koskevaa virheellista tai asiatonta kirjoittelua.




